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1. วตัถปุระสงค ์

บรษัิท เจเนอรัล เอาทซ์อรส์ซิ'ง จํากัด มหาชน (“บรษัิทฯ”) มเีจตนารมณ์มุง่มั'นในการดําเนนิธรุกจิ
ดว้ยการบรหิารจัดการที'มีประสทิธภิาพ ยดึมั'นในคุณค่าของความซื'อตรงและจรยิธรรม มีความ
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้และระมัดระวังในการทําธุรกรรมที'อาจขัดแยง้กับผลประโยชน์ของ
บรษัิทฯ  

บรษัิทฯ จงึไดจั้ดทํานโยบายความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ฉบับนี/ เพื'อกําหนดแนวปฏบิัตสํิาหรับ
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานในการดําเนินธุรกิจที'เหมาะสม และเพื'อใหก้ารตัดสนิใจใน 
การดําเนนิการทางธุรกจิที'อาจมคีวามเสี'ยงดา้นความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ไดรั้บการพจิารณา
และปฏบิัตอิยา่งรอบคอบ  
 

2. ขอบเขต 

นโยบายความขัดแยง้ทางผลประโยชนฉ์บับนี/ใหบ้งัคับใชก้บักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทกุคน 
รวมถงึลกูจา้ง ตัวแทนบรษัิทฯ หรอืบคุคลซึ'งกระทําการในนามของบรษัิทฯ 

 

3. คํานยิาม 

คํา ความหมาย 

ค ว า ม ขั ด แ ย ้ง ท า ง
ผลประโยชน ์

สถานการณ์หรือการกระทําที'กรรมการ ผู บ้ ริหาร และพนักงาน มี
ผลประโยชน์สว่นตนมากจนมผีลต่อการตัดสนิใจ หรอืการปฏบิัตหินา้ที'ใน
ตําแหน่งหนา้ที'ของตร และส่งผลกระทบต่อบรษัิทฯ ไม่ว่าทางตรงหรือ
ทางออ้ม 

ญาตสินทิ บุคคลที'มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตาม
กฏหมาย ไดแ้ก ่

1. คูส่มรส 
2. บดิา มารดา 
3. พี'นอ้ง 
4. บตุร และคูส่มรสของบตุร 
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4. บทบาทหนา้ที0และความรบัผดิชอบ 

ผูร้บัผดิชอบ หนา้ที0และความรบัผดิชอบ 

คณะกรรมการบรษัิท 

 

 กํากับดูแลใหม้ีการจัดทํานโยบายและแนวปฏิบัตเิพื'อ
ป้องกันความขัดแยง้ทางผลประโยชนท์ี'ชดัเจน ตลอดจน
ใหค้ําแนะนําในการปรับปรุงนโยบายและแนวปฏบิัตใิห ้
เหมาะสมกับบรบิทธรุกจิของบรษัิทฯ และแนวปฏบิัตหิรอื
ขอ้บังคับที'เปลี'ยนแปลงไป 

 กํากับดูแลใหม้ีสื'อสารนโยบายและแนวปฏิบัติเพื'อ
ป้องกันความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ในทุกระดับของ
องคก์รและบคุคลภายนอกเพื'อใหเ้กดิการนําไปปฏบิัตไิด ้
จรงิ 

 กํากับดูแลใหม้ีกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานปฏบิัติ
ตามนโยบายและแนวปฏิบัติเพื'อป้องกันความขัดแยง้
ทางผลประโยชน ์

ผูบ้รหิาร 

 

 นํานโยบายและแนวปฏบิัตเิพื'อป้องกันความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชน์ไปปฏบิัต ิโดยจัดใหม้มีาตรการต่างๆ เพื'อ
ส่งเสรมิและสนับสนุนใหบุ้คลากรของบรษัิทฯ สามารถ
ปฏบิัตติามแนวปฏบิัตเิพื'อการป้องกันความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชนไ์ด ้

 จัดการอบรมหรือสื'อสารใหบุ้คลากรภายในบริษัทฯ 
ตระหนักและเขา้ใจถึงนโยบายและแนวปฏิบัติเพื'อ
ป้องกันความขัดแยง้ทางผลประโยชน์อย่างเพียงพอ
เหมาะสมเพื'อใหเ้กดิการนําไปปฏบิัตไิดจ้รงิ 

 จัดการสื'อสารใหบุ้คลากรภายนอกบรษัิทฯ รับทราบถงึ
นโยบายและแนวปฏิบัติเพื'อป้องกันความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชนอ์ยา่งเพยีงพอเหมาะสม 

 สอบทานและติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
ภายในบรษัิทฯ เพื'อใหมั้'นใจว่าไดป้ฏิบัตติามนโยบาย
แ ล ะแ น วป ฏิ บั ติเพื' อ ป้ อ งกั น ค ว าม ขั ด แ ย ้งท า ง
ผลประโยชน ์ตลอดจนทบทวนความเหมาะสมของระบบ
หรือกระบวนการปฏิบั ติงานให ส้อดคลอ้งกับการ
เปลี'ยนแปลงของบรบิทธรุกจิของบรษัิทฯ 
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5. หลกัการ 

บรษัิทฯ กําหนดแนวปฏบิัตเิพื'อการป้องกันความขัดแยง้ทางผลประโยชน์บนหลักการที'ว่าการ
ตัดสนิใจใดๆ ในการดําเนินกจิกรรมทางธุรกจิของบรษัิทฯ จะตอ้งเป็นไปเพื'อประโยชน์สงูสุดของ
บรษัิทฯ และผูถ้ือหุน้ โดยคํานึงถงึผลประโยชน์โดยรวมของลูกคา้ พนักงาน คู่คา้ และสังคม
ประกอบการตัดสนิใจ และควรหลกีเลี'ยงการกระทําที'อาจกอ่ใหเ้กดิความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์
โดยกําหนดใหผู้ม้สี่วนเกี'ยวขอ้งหรอืมสี่วนไดเ้สยี ไม่ว่าจะไดรั้บหรอืเสยีผลประโยชน์ ทั /งทางตรง
และทางออ้มจากการตกลงเขา้ทํากจิกรรมทางธุรกจิของบรษัิทฯ ตอ้งแจง้ใหบ้รษัิทฯ ทราบถงึ
ความสัมพันธ์หรือการมีส่วนไดเ้สยีของตนในธุรกรรมดังกล่าว และตอ้งไม่เขา้ร่วมการพจิารณา
ตัดสนิใจ รวมถงึไมม่อีํานาจในการอนุมัตธิรุกรรมนั/นๆ 
 
 

6. แนวปฏบิตัเิพื0อการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

การทํางานใหก้ับบรษัิทฯ อาจเกดิสถานการณ์ที'ผลประโยชน์สว่นตนของกรรมการ ผูบ้รหิาร หรือ
พนักงานอาจขัดแยง้กับผลประโยชน์ของบรษัิทฯ ซึ'งความขัดแยง้ทางผลประโยชน์นั/นอาจเกดิขึ/น
ไดใ้นหลายรูปแบบ เชน่ 

 การตดิตอ่กับผูเ้กี'ยวขอ้งทางการคา้ของบรษัิทฯ เชน่ ลกูคา้ คูค่า้ เป็นตน้ 
 การใชโ้อกาสหรอืขอ้มลูของบรษัิทฯ เพื'อแสวงหาผลประโยชนส์ว่นตน 
 การทําธรุกรรมกับบรษัิทฯ 
 รายการระหวา่งกันและรายการที'เกี'ยวโยงกัน  
 การรับงานภายนอกบรษัิทฯ  
 การทําธรุกจิที'แขง่กับบรษัิทฯ 

บรษัิทฯ จงึไดก้ําหนดแนวปฏบิัตสิําหรับกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานเพื'อเป็นแนวทางในการ
ดําเนนิธรุกจิที'เหมาะสมและป้องกนัความเสี'ยงที'อาจเกดิขึ/นจากความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์ดังนี/ 

 

6.1 การรบัเงนิหรอืประโยชนต์อบแทน  

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ตอ้งไม่รับเงนิหรือประโยชน์ตอบแทนใดๆ เป็นการส่วนตัวจาก
ลูกคา้ คู่คา้ และบุคคลอื'น อันเนื'องจากการทํางานในนามบรษัิทฯ และตอ้งไม่ใหกู้ห้รือกูย้ืมเงนิ 
เรี'ยไรเงนิ/สิ'งของ จากลูกคา้ คู่คา้ และผูทํ้าธุรกจิกับบรษัิทฯ เวน้แต่เป็นการกูย้มืเงนิจากธนาคาร
หรอืสถาบันการเงนิในฐานะลกูคา้ของธนาคารหรอืสถาบันการเงนิดังกลา่ว 

  

6.2 การรบัของขวญัและการรบัเลี8ยงรบัรองทางธุรกจิ 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน พงึหลกีเลี'ยงการรับของขวัญทั /งที'เป็นตัวเงนิและมใิชต่ัวเงนิจาก  
คู่คา้และผูเ้กี'ยวขอ้งกับธุรกจิของบรษัิทฯ เวน้แต่ในเทศกาลหรือประเพณีนิยม แต่ตอ้งมมีูลค่าไม่
เกนิ 3,000 บาท กรณีไม่สามารถปฏเิสธและจะตอ้งรับของขวัญซึ'งมมีูลค่าเกนิกว่า 3,000 บาท 
ตอ้งแจง้ใหผู้บ้ังคับบัญชารับทราบ และนําส่งของขวัญดังกล่าวแก่ฝ่ายบรหิาร เพื'อนําไปเป็นของ
รางวัลแกพ่นักงานหรอืบรจิาคเพื'อการกศุลตามความเหมาะสม 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน สามารถรับการเลี/ยงรับรองทางธุรกจิได ้เพื'อประโยชน์ในธุรกจิ
ของบรษัิทฯ และพงึหลกีเลี'ยงการรับการเลี/ยงรับรองในลักษณะที'เกนิสมควรกวา่ความสมัพันธป์กติ
จากบคุคลอื'นที'เกี'ยวขอ้งกับบรษัิทฯ หรอืจะเป็นคูค่า้ในอนาคต 
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6.3 การเดนิทางไปดงูาน สมัมนาและทศันศกึษา  

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน สามารถรับเชญิไปดูงาน สัมมนาและทัศนศกึษา จากคู่คา้ของ
บรษัิทฯ ได ้เฉพาะเพื'อประโยชน์ทางธุรกจิ และตอ้งผ่านการอนุมัตจิากผูบ้ังคับบัญชาที'มอีํานาจ
เท่านั/น โดยบรษัิทฯ จะเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้ายในการดูงาน สมัมนา ทัศนศกึษา ค่าเดนิทางและที'พัก 
ตลอดจนค่าใชจ่้ายอื'นๆ ที'เกี'ยวขอ้งตามระเบียบของบรษัิทฯ ทั /งนี/ หา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนักงานรับเงนิหรอืประโยชนอ์ื'นใดจากคูค่า้ 

 

6.4 การใชโ้อกาสหรอืขอ้มลูของบรษิทัฯ เพื0อแสวงหาผลประโยชนส์ว่นตน 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งไม่แสวงหาผลประโยชน์จากโอกาสหรอืขอ้มูลของบรษัิทฯ ที'
ไดรั้บเนื'องมาจากตําแหน่งหนา้ที'การงานและความรับผดิชอบ เพื'อเอื/อประโยชน์ใหก้ับตนเองหรอื
ผูอ้ื'น รวมถงึการทําธรุกจิที'แขง่กับบรษัิทฯ หรอืธรุกจิที'เกี'ยวเนื'อง 

 

6.5 การทําธุรกรรมกบับรษิทัฯ  

การทําธุรกรรมใดๆ ระหว่างบริษัทฯ และกรรมการ ผูบ้รหิาร หรือพนักงาน ทั /งในนามส่วนตัว 
ครอบครัว ญาตสินทิ หรอืนติบิคุคลที'กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืพนักงานดังกลา่วมสีว่นเกี'ยวขอ้งหรอืมี
สว่นไดเ้สยี ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร หรอืพนักงาน ที'มสีว่นเกี'ยวขอ้งหรอืมสีว่นไดเ้สยีดังกลา่ว จะตอ้ง
เปิดเผยความสัมพันธห์รอืการมสีว่นไดเ้สยีของตนในธุรกรรมต่อบรษัิทฯ ก่อนเขา้ทําธุรกรรม โดย
ผูทํ้าธุรกรรมในนามบรษัิทฯ มหีนา้ที'ตรวจสอบความสัมพันธห์รอืการมสีว่นไดเ้สยีดังกล่าวก่อนทํา
ธรุกรรม เพื'อป้องกันความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์ 

หา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ที'มีส่วนไดเ้สียในธุรกรรมดังกล่าว เขา้ร่วมการพิจารณา
ตัดสนิใจ และเป็นผูอ้นุมัตกิารตกลงเขา้ทําธรุกรรมหรอืกระทําการใดๆ ในนามบรษัิทฯ 

 

6.6 รายการระหวา่งกนัและรายการที0เกี0ยวโยงกนั  

กรณีเขา้ขา่ยเป็นรายการระหวา่งกันหรอืรายการที'เกี'ยวโยงกันภายใตป้ระกาศของตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย ตอ้งปฏติามนโยบายการทํารายการระหว่างกันและรายการที'เกี'ยวโยงกันของ
บรษัิทฯ ซึ'งคณะกรรมการบรษัิทจะดูแลใหม้กีารปฏบิัตติามหลักเกณฑ ์วธิีการ และการเปิดเผย
ขอ้มลูรายการระหวา่งกันและรายการที'เกี'ยวโยงกันของบรษัิทฯ อยา่งเคร่งครัด 

 

6.7 การดํารงตําแหนง่กรรมการบรษิทัภายนอกกลุม่บรษิทั 

บรษัิทฯ ไม่มนีโยบายส่งผูบ้รหิารเขา้ไปเป็นกรรมการในบรษัิทอื'นนอกกลุ่มบรษัิท กรณีที'ผูบ้รหิาร
ของบรษัิทฯ ตั /งแต่ระดับกรรมการขึ/นไป จะเขา้ดํารงตําแหน่งกรรมการในบรษัิทอื'น ตอ้งไดรั้บการ
อนุมัตจิากผูม้อีํานาจของบรษัิทฯ ยกเวน้การดํารงตําแหน่งกรรมการในองคก์รการกศุลที'ไมแ่สวงหา
กําไร ทั /งนี/ การดํารงตําแหน่งดังกล่าวจะตอ้งไม่ขัดต่อบทบัญญัตขิองกฏหมาย หรือขอ้บังคับที'
เกี'ยวขอ้งกับการดําเนินธุรกจิของบรษัิทฯ และตอ้งไม่ใชต้ําแหน่งในบรษัิทฯ ไปใชอ้า้งองิเพื'อ
สง่เสรมิธรุกจิภายนอก การขออนุมัตใิหเ้ป็นไปตามอํานาจอนุมัต ิดังนี/ 

 

ตําแหนง่ อนุมตัโิดย 

กรรมการ คณะกรรมการบรษัิท 
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6.8 การประกอบธุรกจิอื0นนอกบรษิทัฯ 

การทําธุรกจิส่วนตัวใดๆ ของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ตอ้งไม่กระทบต่อการปฏบิัตหินา้ที'
และเวลาทํางานของบรษัิทฯ และหา้มประกอบธรุกจิหรอืมสีว่นร่วมในธรุกจิอันมลีักษณะเดยีวกันกับ
บรษัิทฯ และ/หรือเป็นการแข่งขันกับธุรกจิของบรษัิทฯ ไม่ว่ากรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน
ดังกลา่วจะไดรั้บประโยชนโ์ดยตรงหรอืโดยออ้มก็ตาม 

 

6.9 การรายงานการมสีว่นไดเ้สยีของกรรมการและผูบ้รหิาร  

กรรมการและผูบ้รหิารของบรษัิทฯ มีหนา้ที'รายงานการมสี่วนไดเ้สยีของตนตามหลักเกณฑ์และ
วธิกีารรายงานการมีส่วนไดเ้สยีของกรรมการและผูบ้รหิารที'บรษัิทฯ กําหนดอย่างสมํ'าเสมอเป็น
ประจําทกุปี หรอืเมื'อมกีารเปลี'ยนแปลง เพื'อยนืยันความเป็นอสิระและการเปิดเผยความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชน ์
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7. การแจง้เบาะแสขอ้รอ้งเรยีน และมาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน มีหนา้ที'รายงานการปฏิบัตหิรือสงสัยว่าเป็นการกระทําที'อาจ
ก่อใหเ้กิดความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ รวมถึงกรณีถูกกดดันหรือบังคับใหก้ระทําการใดๆ  
ที'ก่อใหเ้กดิความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ทันที นอกจากนี/ ผูม้ีส่วนไดเ้สยีทุกกลุ่มสามารถแจง้
เบาะแสและขอ้รอ้งเรียนถงึการปฏิบัตหิรือสงสัยว่าเป็นการกระทําที'อาจก่อใหเ้กดิความขัดแยง้ 
ทางผลประโยชนไ์ด ้โดยดําเนนิการตามนโยบายการรับและจัดการเบาะแสขอ้รอ้งเรยีนของบรษัิทฯ 

 

8. การสื0อสารและเผยแพรน่โยบายความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

ใหม้กีารสื'อสารและเผยแพร่นโยบายความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์ผา่นชอ่งทางที'กําหนด ดังนี/ 

1. เผยแพร่ผา่น Website ของบรษัิทฯ 
2. เผยแพร่ผ่าน Intranet ของบรษัิทฯ ที'กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน สามารถ

เขา้ถงึได ้
3. บรรจุเป็นหนึ'งในหัวขอ้การปฐมนเิทศสําหรับกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานรายใหม ่
4. บรรจุเป็นหนึ'งในหัวขอ้การอบรมประจําปีสําหรับกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน 

 

9. การทบทวนนโยบายความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

นโยบายความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ฉบับนี/ ไดรั้บการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงอย่าง
สมํ'าเสมอเป็นประจําทกุปี หรอืเมื'อมแีนวปฏบิัตหิรอืขอ้บังคับที'เปลี'ยนแปลง เพื'อใหน้โยบายฯ ฉบับ
นี/สามารถบังคับใชไ้ดอ้ย่างเหมาะสมกับการปฏบิัตงิานปัจจุบัน และสอดคลอ้งกับแนวปฏบิัตหิรือ
ขอ้บังคับที'เปลี'ยนแปลงไป 

นโยบายความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ฉบับนี/  ไดรั้บการพิจารณาและอนุมัติจากที'ประชุม
คณะกรรมการบรษัิทครั/งที' 2/2565 เมื'อวันที' 12 พฤษภาคม 2565 ซึ'งกําหนดใหม้ีผลบังคับใช ้
ตั /งแตว่ันท ี1 มถินุายน 2565 เป็นตน้ไป 

 

10.  บทลงโทษ 

ผูใ้ดกระทําการฝ่าฝืนหรือกระทําผดิตามนโยบายความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ดังกล่าวขา้งตน้ 
จะตอ้งไดรั้บการพิจารณาทางวนัิยตามขอ้บังคับของบรษัิทฯ และตอ้งรับผิดชอบชดใชค้วาม
เสยีหายแกบ่รษัิทฯ หรอืผูท้ี'ไดรั้บผลกระทบจากการกระทําดังกลา่ว และหากเป็นการกระทําผดิทาง
กฎหมาย บรษัิทฯ จะพจิารณาดําเนนิคดตีามกฏหมายและแจง้เรื'องใหห้น่วยงานราชการรับทราบ 
 


